
CENTRALNI SERVIS:
TR MUSICMAN

Miloša Velikog 31
36000 Kraljevo

036 351 599, 069 242 1581
batteryhouse@muscman.rs

Napomena servisera M.P.

UVOZNIK:

Cara Dušana 48
36000 Kraljevo, Srbija

036 353 961, 062 242 157
www.musicman.rs

Naziv proizvoda: Fen za kosu D3010

Datum kupovine: _____________________

Prodavac: ___________________________

Adresa: _____________________________

Garantni rok: 2 godine

IZJAVA DAVAOCA GARANCIJE
Napomena:
Garancija važi samo ako je datum prodaje na garantnom listu potvrđen pečatom i potpisom prodavca i poklapa se sa datumom na
fiskalnom računu. Prilikom reklamacije Vas molimo da proizvod i garantni list sa računom priložite ovlašćenom servisu. Prepravke na
garantnom listu nisu dozvoljene. Garancija za sve akumulatorske baterije u uređajima je 6 meseci! Ova garancija se odnosi samo na
krajnjeg kupca, odnosno prvog sticaoca kupovine neprenosiva je na trećalica, čime se ne utiče na pretpostavku iz čl. 48 tačka10
zakona o zaštiti potrošača.
          1.Proizvod ima proposane, odnosno deklarisane karakteristike kvaliteta. Davalac garancije, u garantnom roku o svom trošku
osigurava otklanjanje kvarova i nedostatke proizvoda koji proizilaze iz nepodudarnosti stvarnih sa propisanim, odnosno deklarisanim
karakteristikama kvaliteta proizvoda. U slučaju neizvršenja ove obaveze, davalac garancije će zameniti proizvod novim.
          2.Davalac garancije se obavezuje da će odmah, a najkasnije u roku od 8 dana od prijema reklamacije, odgovoriti potrošaču, sa
izjašnjenjem o podnetom zahtevu i predlogom njegovog rešavanja, u skladu sa odredbom iz čl.58 zakona o zaštiti potrošača.
          3.Proizvod će u garantnom roku ispravno funkcionisati ako se primenjuju data tehnička uputstva. Davalac garancije se
obavezuje da će besplatno otkloniti kvarove i nedostatke u ovlašćenom servisu zbog kojih proizvod ne funkcioniše ispravno.

1.Garantni rok počinje danom prodaje aparata koji se unosi u garantni list i overava pečatom prodavnice i potpisom prodavca, uz
obavezan fiskalni račun.
2.Kuoac gubi pravo na garanciju ako se kvar izazove nepridržavanjem datih uputstava za upotrebu, ukoliko dođe do mehaničkog
oštećenja proizvoda pri upotrebi i ako su na proizvodu vršene bilo kakve popravke od strane neovlašćenih lica, ugradnjom neoriginalnih
rezervnih delova ili upotrebom neograničenog potrošnog materijala. Kupac je dužan da prouči uputstvo za upotrebu, pre puštanja
aparata u rad.
3.Garancija se ne priznaje ako je proizvod pretrpeo strujni udar ili udar groma
4. Rok obezbeđenja servisa je 7 godina
5.Mrežice i nožići su potrošni delovi, pa samim tim ne podležu garanciji
          U slučaju da nesaobraznost proizvoda nastane u roku od 6 meseci od dana prelaska rizika na potrošača, pretpostavlja se da je
nesaobraznost postojala u trenutku prelaska rizika, osim ako je to u suprotnosti sa prirodom određene saobraznosti (član 55,stav 2)
zakona o zaštiti potrošača. Potrošač ne može da raskine ugovor ako je nesaobraznost robe neznatna, saglasno zakonu o zaštiti
potrošača.
          Saglasno zakonu o zaštiti potrošača i odredbi iz člana 56 zakona, davalac garancije garantuje potrošaču sva prava iz člana 54
zakona,u punom obimu. Davalac garancije ni na koji način ne utiče na prava potrošača iz člana 54 zakona davanjem ovog garantnog
lista, niti uslovima predviđenim istim garantnim listom.

USLOVI GARANCIJE

Odredba iz čl.54 zakona o zaštiti potrošača glasi:
‚‚Ako isporučena roba nije saobrazna ugovoru, potrošač ima pravo da zahteva od trgovca da se otkloni nesaobraznost, bez naknade, opravkom
ili zamenom,odnosno da zahteva odgovarajuće umanjenje cene ili da raskine ugovor u pogledu te robe. Potrošač, na prvom mestu, može da
bira između zahteva da se nesaobraznost otkloni opravkom ili zamenom. Ako otklanjanje nesaobraznosti u skladu sa stavom 2. ovog
člana, nije moguće ili ako predstavlja nesrazmerno opterećenje za trgovca, potrošač može da zahteva umanjenje cene ili da izjavi da raskida
ugovor srazmerno opterećenje za trgovca u smislustava 3 ovog člana, javlja se u poređenju sa umanjenjem cene i raskidom ugovora, stvara
preterane troškove, uzimajući u obzir:
                     1.Vrednost robe koju bi imala da je sabobrazna ugovoru
                     2.Značaj saobraznosti u konkretnom slučaju
                     3.Da li se saobraznost može otkloniti bez značajnih neugodnosti za potrošača.
Svaka opravka ili zamena se mora izvršiti u primerenom roku i bez značajnih neugodnosti za potrošača, uzimajući u obzir prirodu robe i svrhu
zbog koje ju je potrošač nabavio.Sve troškove koji su neophodni da bi se roba saobrazila ugovoru, a naročito troškovi rada, materijala,
preuzimanja i isporuke, snosi trgovac. Potrošač ima pravo da raskine ugovor, ako ne može da ostvari pravo na opravku ili zamenu, odnosno
ako trgovac nije izvršio opravku ili zamenu u primerenom roku ili ako trgovac nije izvršio opravku ili zamenu bez značajnih nepogodnosti za
potrošača. Za obavez trgovca koje natsanu usled nesaobraznosti robe, proizvođač se prema potrošaču nalazi u položaju jemca. Potrošač
ne može da raskine ugovor ako je nesaobraznost robe neznatna. Prava navaedena u stavu 1 ovog člana, ne utiču na pravo potrošača da
zahteva od trgovcanaknadu štete koja potiče od nesaobraznosti, u skladu sa opštim pravilima o odgovornosti za štetu.’’
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